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Cher propriétaire;

Jespére que vous vous portez bien et en sécurité. Al-
ors que l'industrie des quilles attend avec impatience
I'occasion de rouvrir ses portes, je voudrais vous in-
former de quelques initiatives sur lesquelles Bowl
Canada travaille actuellement. Et la bonne nouvelle
est que... toutes les salles de quilles sont invitées a
utiliser le matériel proposé. Que vous soyez membre
de Bowl Canada ou non, nous aimerions partager nos
efforts avec I'industrie dans son ensemble pour nous
assurer qu’elle sort de I'isolement préte a partir et re-
prendre sa position sur les marchés du sport et du di-
vertissement.

Avant d’entrer dans les détails, nous avons développé
un DECALQUE DE PLANCHER PERSONNALISE pour les
salles de quilles pour aider a rappeler aux clients les
exigences de distanciation physique une fois que nous
rouvrirons. Nous vous invitons maintenant a passer
une commande si vous étes intéressé. LES COM-
MANDES SERONT ACCEPTEES JUSQU’AU JEUDI 21 MAI
A 22H00. A ce moment-la, nous comptabiliserons les
commandes effectuées et nous enverrons une com-
mande a I'imprimante pour exécuter le travail. Les
commandes tardives ne peuvent étre acceptées afin
de réduire les colts. Ainsi, si vous étes intéressé, as-
surez-vous de commander avant cette date limite.

CLIQUOEZ ICI POUR COMMANDER CES ARTICLES EN LIGNE

Les décalques sont disponibles au prix de 6 S chacun +
taxes + expédition et ils ont un diamétres de 12 pouc-
es, avec des graphismes de quilles personnalisés com-
me indiqué. L'anglais et le francais sont disponibles, et
chacun peut étre commandé par multiples de 5 (par
exemple, un centre peut commander 10 anglais et 5
francais). Le fournisseur confirme qu’ils conviennent
aux revétements de sol durs ainsi qu’aux tapis a poils
ras. Cela dit, il existe une possibilité réelle que cela soit
nécessaire pendant un certain temps, et nous recom-
mandons donc d’acheter des extras s’ils se rayent et
se décollent avec le temps. N'oubliez pas, si vous étes
intéressé, commandez d’ici MARDI a 17HO0O EST.

A noter.... Postes Canada est extrémement en retard,
nous les expédierons donc par UPS ou Purolator, etc.
, afin de vous assurer que votre livraison vous parvi-
enne en temps opportun, veuillez nous fournir une
adresse qu’ils peuvent utiliser (résidentielle de pré-
férence - pas de boites postales s’il vous plait). Bowl
Canada ne conservera pas ces informations une fois la
commande traitée.

Mis a part I'autocollant, Bowl Canada surveille de pres
la pandémie de Covid-19 et |'état de notre industrie
en ces temps sans précédent. Nous avons un comité
de propriétaires de partout au Canada qui a travaillé a
I’élaboration d’'un document sur LES MEILLEURES PRA-
TIQUES pour aider les salles de quilles a s’adapter aux
changements opérationnels requis que nous pouvons
prévoir a venir. Certaines provinces exigent un docu-
ment comme celui-ci avant de confirmer qu’une in-
dustrie est admissible a la réouverture. Ce document
devrait nous y mener. Il peut étre adapté au besoin la
ou des besoins supplémentaires sont en place. Notre



document sur les meilleures pratiques a été examiné
par le conseil d’administration de Bowl Canada et
notre comité de relance et il est actuellement exami-
né par les associations provinciales pour s’assurer que
toutes les exigences juridictionnelles actuelles sont
respectées.

Bowl! Canada affichera ce document, ainsi que des af-
fiches que vous pourrez télécharger pour utilisation,
sur une page de ressources sur notre site Web la se-
maine prochaine. Tous les propriétaires de quilles,
membres et non-membres, sont invités a en profiter
au besoin. Si vous avez une association provinciale
dans votre région, nous vous encourageons a vous ad-
resser a eux et a leur demander de présenter ce docu-
ment (révisé ou pas) aux ministéres provinciaux de la
santé, etc., comme requis dans leur province.

Nous inclurons également des liens vers I'industrie et
des ressources externes, toutes les mises a jour de Co-
vid-19 E-News gque nous avons envoyées a hos mem-
bres depuis le début des fermetures (13 numéros a ce
jour) ainsi qu’une copie de notre newsletter trimestri-
elle. Et tout ce qui arrive peut aider.

Et en plus de cela, Bowl Canada a recu une offre de la
FCEI (Fédération canadienne de I'entreprise indépen-
dante) pour offrir a nos membres une offre d’adhésion
initiale de 3 MOIS D’ADHESION A LA FCEI GRATUITE-
MENT sans engagement. Nous avons négocié avec eux
pour étendre |'offre a toutes les salles de quilles, et ils
ont aimablement accepté. Je vous ferai parvenir cette
information plus tard la semaine prochaine une fois
que la FCEl aura confirmé qu’elle est préte a accepter
les inscriptions.

Alors, surveillez les publications de Bowl Canada lors
des prochaines semaines pour plus d’informations. Et,
pour l'instant... noubliez pas de commander les auto-
collants de plancher avant mardi si cela vous intéresse.

Restez en sécurité!

Paul Oliveira,
Directeur exécutif
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LADHESION DECOUVERTE FCEI QUILLES CANADA :
POUR VOUS SUPPORTER DURANT CETTE CRISE !

LA FEDERATION CANADIENNE DE
’ENTREPRISE INDEPENDANTE

FCEI

Bowl Canada a le plaisir d'annoncer que la Fédération
canadienne de l'entreprise indépendante invite les
membres de Bowl Canada a souscrire a une offre de
lancement de 3 mois d’adhésion gratuite.

La FCEI est une énorme ressource a avoir dans votre
coin, surtout a un moment comme celui-ci. Cette of-
fre exceptionnelle est sans engagement et sans ob-
ligation au-dela des 3 mois. CLIQUEZ ICI POUR PLUS
D’INFORMATIONS.

COMITE DE RE-LANCEMENT

Nous sommes a 9 semaines de cette crise (pour la plu-
part d’entre nous). Et bien que nous ne sachions pas
exactement comment les choses vont évoluer, nous
savons qu’il y a des remous pour remettre la vie en
ordre. Les gouvernements provinciaux prennent des
décisions concernant la réouverture de leurs juridic-
tions, et des plans sont lentement annoncés, et méme
ajustés a la volée, pour donner de I'espoir et amener
tout le monde a penser a une relance sire de la so-
ciété telle que nous la connaissions.

Comme mentionné dans le dernier bulletin électron-
ique (mise a jour 11), Bowl Canada a formé un comité
de membres pour voir comment notre industrie rou-
vre ses portes. La priorité 1 était d’élaborer un docu-

ment sur les MEILLEURES PRATIQUES, dont certaines
provinces ont indiqué qu’elles étaient nécessaires
pour prouver que l'entreprise est préte a ouvrir de
maniére a prendre en compte les préoccupations de
Covid-19 et a fournir des mesures de sécurité pour la
communauté.

Le comité est heureux d’annoncer que le document
sur les pratiques exemplaires est terminé, et que la
deuxieme ébauche est maintenant entre les mains des
associations provinciales de propriétaires pour exam-
en et vérification. Une fois que nous aurons entendu
les provinces que les meilleures pratiques tiennent
compte de toutes les exigences provinciales, nous
pouvons alors finaliser le document et le mettre a la
disposition de tout utilisateur au besoin. Lorsqu’une
province exige la présentation d’'un tel document, Bowl|
Canada recommande que ce soient les associations
provinciales qui le soumettent au nom de l'industrie.
Une voix, un message. Surveillez les communications
de votre association provinciale pour vous assurer que
nous sommes tous sur la méme longueur d’onde. En
I'absence d’associations provinciales, les propriétaires
peuvent se sentir libres de soumettre le document au
besoin.

Parallelement au document sur les meilleures pra-
tiques, le comité a également élaboré la signalisa-
tion dont vous aurez besoin pour rappeler aux gens
la distance physique, etc. Ces documents seront sans
aucun doute requis par les fonctionnaires de tous les
établissements de vente au détail ouverts. Ces docu-
ments pourront étre téléchargés, en anglais et en
francais, sur bowlcanada.ca. Vous pouvez imprimer la
version 8,5 “x 11” ou envoyer les versions 11 “x 17” a
un Print 3 local, etc. comme vous le souhaitez. Nous
fournirons un lien une fois prét dans une future E-
News (j'espere cette semaine).



De plus ... si vous étes allé quelque part ces jours-ci,
vous savez que les décalcomanies au sol pour aider
a appliquer la distance physique sont partout. Bowl
Canada a créé des décalcomanies sur mesure pour
notre industrie. Voir la conception ci-dessous et sur-
veiller les informations de commande dans les pro-
chains jours.

Pendant que nous préparons des affiches et des décal-
comanies comme mentionné, il y a bien sir d’autres
articles dont vous aurez besoin pour ouvrir vos portes.
Masques, gants, désinfectant, et certains peuvent
également souhaiter obtenir des thermometres fron-
taux et de grandes machines de désinfection industri-
elle, etc. Lors d’'une étude du comité, il a été décidé
qgue tous ces articles étaient disponibles aupres des
réseaux de distribution réguliers, et le comité estime
que les propriétaires préferent probablement gérer
eux-mémes l'approvisionnement de ces articles par

I'intermédiaire de leurs fournisseurs habituels. Bowl
Canada ne sera donc pas impliqué dans ces articles.
Cependant, aprés avoir dit que le comité a fait des de-
voirs sur ce front.

Walmart.ca semble étre une source principale actu-
ellement, avec des prix avantageux. lls confirment
le stock avec des dates de livraison mi-juin ... mais
COMMANDEZ BIENTOT car le stock s’épuise. Tout le
monde aura besoin de ces articles pour rouvrir ... alors
assurez-vous d’étre prét et de commander mainten-
ant. CLIQUEZ ICI pour certains des articles et des prix
de walmart.ca.

Nous aimerions remercier les membres du comité et
les remercier d’avoir travaillé au nom de tous les pro-
priétaires au Canada. lls sont (dans un ordre aléatoire);

Ed Sousa (Chair), Classic Bowl, Mississauga, ON
Jamie Newton, Rossmere Lanes, Winnipeg, MB
Bob McKay, Woodlawn Family Fun Centre, Guelph ON
Nat Berry, Midtown Bowl, Timmins. n.ON
Ken Clarke, Scottsdale Lanes, Surrey, BC
Leesa Cunningham, Eastview Bowl, Saskatoon, SK
Marlena Ladoceur, Bayshore Lanes, Midland, ON
Jeff England, NEB’s Funworld, Oshawa, ON
Roy Rochette, SDQ Le Riverain, Sainte-Catharine, QC
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MISE A JOUR DU GOUVERNEMENT FE-
DERAL

Vendredi dernier, le Premier ministre Trudeau a an-
noncé les détails de la nouvelle initiative que nous
avons annoncée la semaine derniere ... Le nouveau
programme d’aide d’urgence au loyer commercial du
Canada (CECRA) offrira un soutien aux entreprises ad-
missibles qui paient un loyer pour les mois d’AVRIL,
MAI et JUIN. Les entreprises éligibles sont celles qui
paient moins de 50 000 $ par mois en loyer et qui
ont temporairement cessé leurs activités ou qui ont
connu une baisse d’au moins 70% des revenus antéri-
eurs a COVID-19. Le programme accordera des préts
remboursables aux propriétaires de propriétés com-
merciales admissibles pour couvrir 50% des trois loy-
ers mensuels payables par les locataires de petites
entreprises admissibles qui éprouvent des difficultés
financieres en avril, mai et juin. Les préts seront an-
nulés si le propriétaire de la propriété hypothéquée
accepte de réduire le loyer des locataires de petites
entreprises admissibles d’au moins 75 pour cent pour
les trois mois correspondants en vertu d’un accord de
renonciation au loyer, qui comprendra une clause in-
terdisant d’expulser le locataire pendant la durée de
I'accord. en place. Le locataire de petite entreprise
couvrirait le reste, jusqu’a 25 pour cent du loyer.

Le CECRA devrait étre opérationnel d’ici la mi-mai, et
de plus amples détails seront annoncés prochaine-
ment.

EXCELLENTES RESSOURCES A SUIVRE;

La page de soutien Covid-19 de la FCEI (Fédération
canadienne de I'entreprise indépendante) est acces-
sible a TOUTES les petites entreprises, que vous soyez
membre de la FCEl ou non. Gardez ces gars dans votre

coin et marquez ce lien pratique si vous avez des ques-
tions. Ils font un excellent travail a la FCEl et Bowl
Canada apprécie leur partage d’informations tout au
long de cette crise. Vous devez également savoir que
nous avons parlé avec eux de notre industrie et de sa
vulnérabilité unique face a cette pandémie et ils ont
proposé de faire connaitre notre position la ou ils le
pouvaient. MERCI A LA FCEI!

Une autre excellente ressource est la page de soutien
Covid de Restaurants Canada. Gardez également une
trace de celui-ci.

ASSURANCE ET ENIGME DE
LINTERRUPTION DES AFFAIRES

Comme beaucoup d’entre nous l'ont entendu, le
secteur de lassurance prétend que les clauses
d’interruption des activités sur les polices de respon-
sabilité commerciale ne couvriront pas la crise de Co-
vid-19, car les polices sont déclenchées par des dom-
mages physiques a la propriété commerciale, ce qui
limite ou inhibe la capacité des entreprises a mener
ses affaires.

Merchant Law est un cabinet d’avocats canadien avec
des bureaux a travers le Canada. lls contestent cette
position avec un recours collectif contre le secteur des
assurances, affirmant que le virus constitue un dom-
mage physique en termes de propriété (centre de
bowling) endommagé par le public laissant des traces
contagieuses partout dans le centre s’il devait rester
ouvert.

Tony Merchant of Merchant Law invite toute personne
intéressée a se joindre au recours collectif a contacter
le cabinet 3;



Tony Merchant: tmerchant@merchantlaw.com 1-877-
359-7777

Au Québec, contactez le bureau de Montréal au 514-
248-7777

REOUVERTURE

Des plans de réouverture sont en cours d’élaboration
a tous les paliers de gouvernement et, comme nous,
nous avons tous hate de reprendre le rythme des cho-
ses dont nous avons besoin pour nous assurer de ne
pas étre oubliés. Les centres de quilles n‘ont pas en-
core été mentionnés (spécifiguement) dans aucune
des communications gouvernementales que nous
avons vues. On nous a dit de fermer dans la catégorie
des “installations de loisirs”, mais nous devons nous
assurer que nous ouvrons le plus to6t possible que nos

concurrents, tels que les restaurants et les pubs, etc.,
sont autorisés a ouvrir.

Contactez votre député local (encore une fois - au
moins vous apprendrez a le connaitre) et découvrez
comment votre entreprise est classée, et assurez-vous
gue les stratégies de réouverture incluent votre indus-
trie dés que possible.

Et comme mentionné dans le récent numéro de Nexus
(article de couverture de Trevor Peters), nous ne sa-
vons pas ce qui sera exigé des centres de bowling car
leurs portes s’ouvrent a nouveau, mais nous savons
que les choses seront différentes (au moins au début
). Bowl Canada forme donc un comité pour dévelop-
per les meilleures pratiques pour I'ére post-Covid. Sur-
veillez les détails dans un proche avenir.
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s-pin bowlers are used to it

Bowling Daily est une nouvelle entreprise hors de la
Colombie-Britannique qui crée des articles spécifiques
aux quilles de haute qualité qui feront gagner du temps
et des efforts au centre pour rester actif en ligne. Tout
au long de cette crise, Bowling Daily offre gratuite-
ment des mémes de bowling et d’autres contenus a
la communauté de Bowl Canada. Le directeur Chris
Bunnage, qui est basé a McCurdy Bowl a Kelowna, en-
courage tous les membres a visiter bowlingdaily.com
et a copier / coller toutes les images disponibles pour
une utilisation comme souhaité. C’est principalement
du contenu a dix broches qui est disponible actuelle-
ment, mais comme vous pouvez le voir ci-dessus, le
contenu a cing broches est également en préparation.
Duckpin et Candlepin sont-ils les prochains Chris?

Bowlers are used to it

MEME MOI!

Si vous avez des images spécifiques au bowling (en
particulier a cing quilles), veuillez contribuer a la cause
en envoyant un courriel a Chris a info@bowlingdaily.
com. afin gu’ils puissent étre utilisés pour la création
de contenu supplémentaire.

Linscription est gratuite, sans engagement et ne né-
cessite qu’un e-mail pour gqu’ils sachent quels centres
de bowling utilisent leurs services.

MISEAJOURDU GOUVERNEMENT FEDERAL

Le Premier ministre Trudeau a annoncé aujourd’hui
une nouvelle initiative sur laquelle il travaillera avec
les premiers ministres de partout au Canada, ce qui
soulagera des entreprises comme la nétre de facon
potentiellement importante. Le nouveau programme
d’aide d’urgence au loyer commercial du Canada offri-
ra un soutien aux entreprises qui paient un loyer pour
les mois d’AVRIL, MAI et JUIN. Les détails ne sont pas
encore disponibles, car les provinces et les territoires,
qui gouvernent et ont compétence sur les regles de lo-
cation / crédit-bail, doivent participer aux discussions.
Surveillez pour plus d’informations dans la semaine a
venir.

Le Compte d’entreprise d’urgence du Canada a en-
core une fois assoupli les conditions d’acceptation des
préts. Les permis d'alcool ne sont plus une ligne rouge,
et maintenant les entreprises n‘ont plus besoin de 50
000 S + de salaires pour se qualifier car I'exigence de
salaire minimum a été réduite a 20 000 S. Excellente
nouvelle, et n‘oubliez pas ... bien qu’il ne soit pas par-
fait, cet avantage permet aux entreprises, sous cer-
taines conditions, de NE PAS devoir rembourser 10
000 $ du prét garantide 40000 S ... et il est sans inté-
rét pour la premiére année.

JOURNEE A PRENDRE

A Toronto, et trés probablement dans votre région
également, le mercredi (ou une journée commune)
a été considéré comme une «journée a emporter»,
ou les citoyens sont encouragés a soutenir leurs en-
treprises locales qui offrent des plats a emporter. Des
sourires partout ... maman n’a pas a faire cuire du pain
de viande (encore une fois!) Et les entreprises obtien-



nent un certain soulagement de trésorerie.

Si vous avez la possibilité de fournir des services de
plats a emporter, assurez-vous d’embarquer avec cela
et invitez votre communauté a vous soutenir. Vous
pouvez également dédier une partie des bénéfices
pour aider votre personnel.

T-Birds Food Fun Games a Brandon, MB a été a ce su-
jet depuis quelques semaines maintenant et il s'avere
un succes. lls ont ouvert leur service de livraison et de
ramassage cOté trottoir et les commandes commen-
cent a arriver avec les membres et le soutien de la
clientéle réguliére de 2 400,00 $ a ce jour. Découvrez
leur FLYER. lls offrent également des ventes d’épicerie
... qui ont atteint 1800 $ cette semaine et des préven-
tes jusqu’a présent de 400,00 $ pour la semaine pro-
chaine. Et avec la circulaire atteignant leurs membres
de la ligue par e-mail et par courrier postal demain, ils
s’‘attendent a voir les ventes augmenter, et avec une
majoration moyenne de 20% sur le menu, c’est une
grande valeur pour le consommateur, et ils soutien-
nent a leur tour leur centre de bowling local .

REMBOURSEMENTS EN ROUTE

Les cheques de remboursement pour les frais
d’inscription a la Coupe Canada Bowl et a la Coupe
Club 55 sont en route pour vous dés aujourd’hui.
Si nous n’avions pas encore déposé votre cheéque
d’entrée, il vous sera retourné a la place. Surveillez-le
par la poste et réfléchissez a la facon dont vous pour-
riez souhaiter reconnaitre les quilleurs qualifiés qui
n‘ont plus d’événement auquel assister. Les provinces
envisagent également des options, alors vous voudrez
peut-étre vérifier avec elles leurs pensées ou leurs ini-
tiatives pour ces quilleurs avant de finaliser vos pro-
pres actions.

BOWLING BOUNTY

Vous avez du temps a consacrer, alors pourquoi ne pas
le consacrer a redonner a votre communauté d’une
petite maniére? Vous voulez certainement que vos
habitants (habitués et autres) se souviennent de vous
quand il est temps, alors faites quelque chose mainte-
nant pour leur rappeler que vous étes une partie im-
portante de votre quartier. Considérer;

Devenez un point de dépot pour les dons a la banque
alimentaire locale. Cela peut étre aussi simple que
de désigner 2 heures par semaine pour accepter des
dons. Peut-étre laisser les dons reposer pendant 2 a
3 jours (pour tuer les virus qui peuvent se trouver sur
les boites, etc.), puis les livrer ou les faire ramasser par
la banque alimentaire. Tous ne sont pas en mesure de
faire un don, mais certains le sont et beaucoup ont
besoin de ces dons. Pour un peu d’effort, votre en-
treprise peut sembler belle et bienveillante. Vérifiez
aupres de votre banque alimentaire locale les procé-
dures, etc. pour assurer la sécurité de tous.

Si vous préférez ne pas risquer la transmission du vi-
rus, etc., utilisez peut-étre vos réseaux sociaux pour
encourager votre communauté a faire un don en ligne.
Les banques alimentaires préferent tres probable-
ment les dons en especes, surtout dans les conditions
actuelles. Quoi gu’il en soit, vos encouragements a
aider ceux qui en ont besoin seront bons pour votre
entreprise.
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Hier, le conseil d'administration de Bowl Canada a tenu une réunion
virtuelle pour examiner les options pour plusieurs éléments du calendrier
de quilles. Ce qui suit devrait vous tenir pleinement au courant de I'état
actuel des choses .....

CHAMPIONNATS BOWL CANADA CUP & CLUB 55 CUP

Nous sommes désolés d'annoncer que ces deux championnats ont
maintenant été annulés. Comme nous le savons tous, les zones et les
provinciaux ne peuvent pas avoir lieu, et la fenétre étendue pour la
qualification n'est probablement pas suffisante.

Bowl Canada commencera a émettre des remboursements pour tous les
frais d'inscription regus la semaine prochaine. Surveillez I'arrivée d'un
chéque dans votre centre peu apres. Tous les chéques de frais
d'inscription récemment recus qui n'ont pas encore été déposés seront
également retournés.



COUPE DU MONDE DE QUBICA / AMF BOWLING

La qualification canadienne pour la Coupe du monde de bowling Qubica
AMF est en suspens jusqu'a nouvel ordre. Les intentions sont
d'organiser un championnat national une fois (et si) raisonnable de le
faire dans I'espoir de déterminer de maniére équitable la progression
vers les finales mondiales en novembre. Restez a I'écoute pour les
mises a jour, méme si cela peut prendre un certain temps avant de
pouvoir définir une direction.

ASSEMBLEE ANNUELLE DE BOWL CANADA

La Nouvelle-Ecosse étant en état d'urgence, notre assemblée annuelle
des membres, prévue pour début juin a Halifax, a maintenant été
annulée. En réalité ... s'attendre a une présence de notre industrie (tarifs
d'avion, frais d'hébergement, etc.) d'ici début juin serait un espoir
imbécile dans la foulée de cette pandémie. Nous changeons donc de
vitesse ...

Pour la toute premiére fois, I'assemblée annuelle de Bowl Canada
sera une réunion VIRTUELLE pour 2020, et nous I'hébergerons sur
GoToMeeting (notre systéme actuel) ou sur un autre service de
conférence en ligne (si cela s'applique davantage a nos besoins). Vous
étes officiellement invités a y assister. Tout ce dont vous avez besoin,
c'est d'un ordinateur, d'une tablette ou d'un smartphone pour participer.
Vous pouvez méme rejoindre la réunion par téléphone, bien que vous ne
puissiez pas voir les visuels présentés de cette facon.

La réunion est prévue le 4 juin et de plus amples détails seront fournis
dans un proche avenir.

Une derniére note sur les réunions ... Le président du Comité des mises
en candidature de Bowl Canada, I'ancien président Todd Britton, invite
tout membre intéressé a se présenter aux élections a la prochaine
réunion virtuelle a soumettre un formulaire de mise en candidature.

YBC NATIONALS

Comme détaillé dans une mise a jour précédente, les championnats
nationaux YBC ont été annulés en fonction du calendrier original de mai.
Par ailleurs, nous sommes actuellement en attente, car nous voyons
comment cette pandémie suit son cours. Nous avons travaillé sur une
chronologie alternative et il nous reste une option au début / a la mi-
juillet. Le conseil d'administration de Bowl Canada réexaminera la



situation lors de sa réunion du 5 mai et décidera a ce moment-la, sur la
base des informations disponibles, s'il est ou non réaliste de poursuivre
les plans ou d'annuler immédiatement. Nous vous tiendrons au courant
dés que nous en saurons plus.

MISE A JOUR DU GOUVERNEMENT FEDERAL

Le Premier ministre Trudeau a annonceé aujourd'hui un
assouplissement des exigences pour étre admissible a la
Subvention canadienne pour les salaires d'emploi. Alors que les
entreprises devaient démontrer une baisse de 30% de leurs
revenus pour chacun des 4 mois éligibles (mars a juin), elles
reconnaissent maintenant que la Covid a frappé a la mi-mars, donc
pour ce mois spécifiquement une baisse de seulement 15% doit
étre démontrée (30 % de critéres a un demi-mois de dégats). Tous
les autres mois continuent de nécessiter une diminution de 30%.

En ce qui concerne la subvention salariale mentionnée ci-dessus,
nous comprenons qu'il est possible qu'un travailleur indépendant
(lire le propriétaire) qui a touché un salaire tout au long de la crise
et qui peut démontrer la perte de revenus mentionnée, puisse étre
éligible a demander cette subvention pour son entreprise et
récupérer 75% des salaires versés. Bowl Canada vous suggeére de
vérifier auprés de votre comptable et d'envisager les mesures
prises a ce jour (demandes de CERB, par exemple) avant de
profiter de ces conseils non confirmés.

Le Compte d'entreprise d'urgence du Canada a vu un
assouplissement des conditions d'acceptation des préts. Les
permis d'alcool devaient étre une ligne rouge pour que les
candidats puissent bénéficier d'un prét de 40 000 $, mais plus. Il
s'agit d'une excellente occasion, car 10 000 $, sous certaines
conditions, n'ont pas besoin d'étre remboursés et le prét est
accordé sans intérét pendant la premiere année. Des conditions
s'appliquent toujours .... 50000 $ + en salaires pour 2019 (jusqu'a 1
million de dollars). Ce programme sera déployé a la mi-avril, et les
entreprises intéresseées devraient postuler via leurs banques en
ligne. Certaines banques, au moins, ont déja des informations en
ligne, alors vérifiez-les si vous ne les avez pas déja.

Le programme Emplois d'été Canada a été amélioré pour
permettre aux entreprises d'embaucher des étudiants et de
recevoir maintenant une subvention de 100%. Et, le programme



est prolongé jusqu'en hiver, vous pouvez donc conserver I'emploi
étudiant subventionné jusqu'en février 2021 (selon des sources
d'actualités aujourd'hui).
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En attendant ... et en attendant ... et en attendant ce jour ou la vie
ressemble a nouveau a la vie, voici une liste de rappels et de
suggestions qui peuvent étre suivis pour aider a minimiser les pertes en
ce moment ....

« Si vous ne l'avez pas déja fait, suspendez tout abonnement au
paiement automatique que vous pourriez avoir et que vous ne pourrez
pas utiliser lorsque votre établissement sera fermé. Quelques exemples
sont ....

* Forfaits de chaines de télévision sportives, etc.

* Réseau Bowling Music

* Services de conciergerie

* Ajustez le service de déchets / recyclage sur appel, par opposition a

la collecte hebdomadaire prévue

* Services de maintenance d'équipement

« Services de marketing (bien que vous souhaitiez peut-étre maintenir

des services de meédias sociaux, etc.)

* Services de réservation en ligne, etc.

» Retournez tous les produits périssables dans la mesure du possible.
L'horloge tourne sur la durée de conservation des articles spécifiques
dans votre centre. Lorsque vous le pouvez, minimisez les pertes en
renvoyant le produit la ou vous le pouvez ...



* Les boissons gazeuses ... peuvent étre retournées si le produit est
a plus de 30 jours de son expiration. Vérifiez auprés de votre
représentant local les options.

» FOts de biére ... Labatt et Molson récupéreront des flts périmés
inexploités. Donc pas besoin de boire toute la biére que vous n'avez
pas encore ouverte :-) Mais la encore ....

» Assurez-vous de vérifier régulierement votre boite aux lettres. Un
nouveau numeéro de Nexus est en route pour vous, et nous suivons
également toutes les commandes de programmes (YBC Swags, etc.) car
de nombreux centres prennent des dispositions pour distribuer des
récompenses de fin d'année, etc., dans la mesure du possible. Nous
avons eu quelques commandes YBC retournées, donc juste un rappel
amical que, si vous le pouvez, assurez-vous que votre courrier vous
parvienne. Des chéques YBC Shootout ont également été envoyés aux
centres gagnants (la semaine derniére). Et, bien sar, d'autres
organisations, le gouvernement, etc. continuent de fonctionner, alors
restez au courant.

» Le CERB (Canadian Emergency Relief Benefit) est en cours de
déploiement (lancement lundi), et le Premier ministre Trudeau a dirigé
aujourd'hui les candidats vers le site Web de leur banque pour s'inscrire
au dépot direct de cet avantage crucial. C'est celui qui fournit 2 000 $ par
mois (1 800 $ net) aux travailleurs autonomes et a tous ceux qui ne sont
pas admissibles a I'assurance-emploi. Visitez
https://www.canada.ca/en/services/benefits/ei/cerb-application.html pour
plus de détails.

» Contactez vos députés respecitifs : local, provincial et fédéral. Si vous
ne l'avez pas déja fait, assurez-vous qu'ils sont au courant de votre
situation. Beaucoup plus ténu que les restaurants ou les pubs .... ces
gars-la verront un trafic énorme une fois que les restrictions seront
levées .... mais votre récupération sera plus difficile, aprés avoir manqué
le congé de mars, les fétes de fin d'année scolaire, etc. lls doivent savoir
gue notre industrie n'en est pas une typique. Méme si nous espérons
que cet été, nous aurons plus de trafic en raison du fait que les
Canadiens doivent se déplacer, cela pourrait ne pas suffire pour certains.
Avec environ 500 centres de quilles a travers le pays, environ 7 000
Canadiens ont été licenciés dans notre industrie a la suite de cette crise.
Notre industrie et notre sport sont menacés. Nous avons beaucoup de
voix lorsque nous parlons ensemble. Parlons tous fort.

* Enfin ... Le championnat des Raptors organisé a partir des éliminatoires
de la NBA de la saison derniére ... et les MLB World Series de 1992/93,
etc. remplissent les ondes vides. Certains d'entre nous attendent méme
la diffusion de la derniere course de la Coupe Stanley des Maple Leafs



de Toronto (mais je ne pense pas qu'ils avaient a I'époque une vidéo, un
film, une télévision ou méme de la glace, alors nous allons continuer
d'attendre, je suppose ... Arnie!?). Quoi qu'il en soit .... pourquoi pas les
QUILLES!? Le vice-président de Bowl Canada, Ray Brittain, a publié une
demande pour que CBC puisse rediffuser I'ancienne série de
championnat des quilles. Passez le mot et voyons si nous pouvons
attirer I'attention virale! Pensons aussi au TSN Pins Games! Cela ne peut
pas faire de mal que le Canada réclame des quilles aux petits écrans.
C'est le moment ou les deux réseaux seraient les plus disposés a
ecouter.

Nous espérons que vous et les vbtres restez en sécurité et respectez les
directives et restrictions fournies par nos gouvernements et nos
professionnels de la santé. Plus nous suivons, plus t6t cette situation
folle sera résolue.
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Cher membre,

J'espere que vous allez bien. Vous trouverez ci-dessous un réesume des
annonces récentes qui comprennent des nouvelles positives du
gouvernement fédéral concernant la crise de Covid-19 et son soutien par le
gouvernement. Mais avant d'en arriver la, voici un article sur quelques actions
et efforts positifs a travers ces jours fous de la Covid ...

eQeo
SOUTIEN DU PERSONNEL

L'ancien président Todd Britton de Uptown Alleys de Winnipeg adopte une
approche différente et fait savoir a sa communauté qu'elle s'inquiéte pour son
personnel lors des mises a pied requises.

Chez Uptown Alleys, ils font la promotion de la vente de cartes-cadeaux en
ligne pour le centre de quilles, mais avec une touche intéressante ...

100% des cartes-cadeaux en ligne vendues seront placées dans le « Fonds
d'aide aux employés d'urgence » d'Uptown Alleys.

Cliquez ici pour le vérifier sur leur site Web.




Merci d'avoir partagé Todd! Belle initiative et nous espérons que cela
fonctionne bien pour toutes les personnes impliquées.

MISES A JOUR COVID-19:
SUBVENTION DE SALAIRE

Afin de garder plus de gens au travail et a I'écart du programme d'assurance-
emploi en difficulté, le premier ministre Trudeau a annoncé vendredi que le
gouvernement du Canada intensifierait son soutien a la subvention salariale
des employés. Initialement annoncée a 10% des bénéfices, la subvention est
désormais portée a 75% et est antidatée au 15 mars a condition que la petite
ou moyenne entreprise candidate puisse démontrer une perte de 30% de ses
revenus.

Trudeau prévient que les entreprises / particuliers qui abusent du systéme
verront des sanctions sévéres appliquées. Dans notre industrie fermée, cela
devrait étre une démonstration facile. Nous espérions avoir plus de détails
dans la mise a jour de Trudeau ce matin, mais la seule question concernant la
subvention a été écartée, malgré le fait que plus de détails étaient censés étre
disponibles hier. Nous continuerons de surveiller ca pour vous et de vous
mettre a jour au fur et a mesure que d'autres nouvelles arriveront a ce sujet.

PRETS AUX ENTREPRISES

Alors que le « loyer » résidentiel du 1er avril a été reporté pour l'instant et que
des reports d'hypothéque sont également en place par le biais des banques et
de la SCHL, lorsqu'on lui a posé des questions sur la « LOCATION » de
propriétés pour les entreprises, Trudeau a expliqué que le remede disponible
pour de telles situations est les nouveaux préts aux entreprises qui furent
annonces vendredi.

Le gouvernement du Canada garantit des préts bancaires jusqu'a 40 000 §$,
sans intérét la premiére année et, sous certaines conditions, 10 000 $ du prét
peuvent étre considérés comme non remboursables.

LES PAIEMENTS DE TPS / TVH ainsi que les taxes et droits
d'importation

Les paiements de TPS / TVH ont été reportés au mois de juin, de méme que
les taxes et droits sur les importations.



Et aussi sur les impéts (rappel) ... L'Agence du revenu du Canada permettra a
toutes les entreprises de reporter, jusqu'au 31 aolt 2020, le paiement de tout
montant d'impét a payer avant septembre 2020. Cet allégement s'appliquerait
aux soldes fiscaux dus, ainsi que des acomptes provisionnels, en vertu de la
partie | de la Loi de I'imp&t sur le revenu.
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COTISATIONS D'ADHESION

Cher membre,

Pour une bonne raison, "Business As Usual" n'est pas un terme que
nous entendons beaucoup de nos jours. A la lumiére de tout ce qui arrive
a chacun d'entre nous, certaines choses n'ont tout simplement pas
beaucoup de sens en ce moment.

L'année d'adhésion a Bowl Canada commence le 1er avril, et c'est
normalement la période de lI'année ou les cotisations sont demandées.
Cela dit ... Bowl Canada annonce gu’elle reporte ses cotisations a
septembre pour s'assurer que nous n'imposons pas de fardeau
supplémentaire a nos membres en cette période de chaos et
d'incertitude.

Nous sommes ravis de vous informer que de nombreuses provinces se
joignent a nous dans ce domaine également ... a eux de nous rejoindre
dans cette initiative.

Nous espeérons que vous vous portez bien et nous vous envoyons ce
moment de bien-&tre de Health Plus, notre partenaire d'avantages
sociaux, pour un bilan physique et mental.



B o WELLNESS MOMENT

Si jamais nous avons besoin d'un moment de bien-
étre, c'est maintenant...

Avec tout ce que nous pouvons faire pour aider a aplanir la courbe, il est
temps de faire tout ce que nous pouvons pour notre santé personnelle -
esprit, corps et ame. Nous offrons ces ressources pour vous aider.

Restez calme

C'est le moment d'étre particulierement attentif. Il est essentiel de faire
une pause délibérée et fréequente, de briser le chaos et de se brancher
sur nous-mémes pour restaurer une certaine tranquillité et les meilleures
perspectives possibles. Bien que la méditation profonde puisse sembler
impossible dans la tourmente, méme quelques instants de calme
aideront a réduire les niveaux de stress et a rétablir I'équilibre.

Pour des outils apaisants pour tout le monde et des outils spéciaux pour
les enfants, visitez la page gratuite Calm Resources. Pour I'anxiété et
I'inquiétude, vous pouvez trouver des conseils spécifiques a COVID de
CAMH sur la facon de faire face, y compris comment parler aux enfants
de ce qui se passe.




Méfiez-vous des « infodémiques » rampants. Bien que les faits
provenant de sources fiables soient suffisamment effrayants, nous
sommes bombardés de prédictions désastreuses et de nouvelles
franchement fausses, d’opinions racistes absolues a des spéculations
follement inexactes sur les causes et les remedes. Il est peut-&tre mieux
pour la santé de chacun d’éviter la surcharge des médias, en particulier
de sources auxquelles personne ne devrait faire confiance Utilisez ce
guide pour savoir quoi éviter.

Restez physiquement actif

L'exercice apaise I'esprit et le corps, stimule votre systéme immunitaire
et aide a conjurer les effets néfastes du surmenage ou de rester assis,
sans parler de I'anxiété totale. Voici quelques liens ou vous pouvez
trouver des entrainements virtuels gratuits, du yoga et plus encore. CBC
BlogTO NYTimes on Self-Care

Marchez ou courez dehors. Les experts le recommandent la ou vous
pouvez pratiquer la distanciation physique et évitez, pour le moment, les
équipements de parc et de jeux, les garde-corps et les bancs. En plus de
brller des calories, I'air frais contribue grandement a lutter contre la
fievre et a restaurer I'énergie.

Trouvez des moments (ou des heures) pour ce que

VOous aimez

Il n’y a rien de mal a brdler la chandelle par la chandelle deux bouts si
c’est ce que vous devez faire (pendant un certain temps). Si le travail est
excessif, le bien-étre en souffre. Avec des heures vides a remplir ou
avec la pression supplémentaire qui amene la surcharge de travail, nous
avons tous besoin de quelque chose pour prendre un répit du stress.

C'est le moment idéal pour ces intéréts, projets et sujets que nous avons
voulu aborder, en savoir plus ou apprécier, mais que nous n'‘avons
jamais réussi a trouver le temps. Que ce soit pour une courte pause ou
pour une durée plus intense, ces moments de distraction sont parfaits
pour nous distraire de l'inquiétude, accomplir quelque chose de nouveau
ou, au moins, avoir un plan prét pour de meilleurs moments a venir. lls
sont également un excellent moyen de se connecter avec les autres - a
la maison ou virtuel.

Parmi le nombre incroyable de blogs de qualité, de sites musicaux et
sportifs, de podcasts et de legons YouTube parmi lesquels choisir, voici
quelques-uns pour vous aider a démarrer. Vous pourriez étre surpris de
ce qui est inclus (et gratuit). Arts et divertissement Apprentissage en
ligne



Pensez d'abord a la communauté

Lorsque vous recherchez des ressources, n'oubliez pas de commencer
par vos entreprises locales pour voir ce qu'elles offrent. Vous les aiderez
aussi.

Si vous étes membre du régime Health Plus, n'oubliez pas que vous
avez acces a des ressources professionnelles de bien-étre gratuites.

Ce moment de bien-étre provient de Health Plus Insurance. De notre
famille a la vbtre, prenez soin de vous et restez en sécurité. Si vous avez
un commentaire sur ces idées ou plus a suggérer, envoyez-nous une
note. Toujours heureux d'avoir de vos nouvelles.
info@healthplusinsurance.ca
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Cher membre,

Hier, le gouvernement fédéral a annoncé un plan d'intervention
economique amélioré qui comprend maintenant la prestation canadienne
d'intervention d'urgence (PCU). Le PCU éléeve la réponse du
gouvernement a la crise en reconnaissant maintenant le soutien aux
personnes qui ne sont pas admissibles a I'assurance-emploi. Le PCU est
un avantage imposable qui fournit 2 000 $ par mois pendant une période
maximale de 4 mois a ceux qui sont sans emploi en raison de la crise du
COVID-19. Nous invitons tous ceux qui le peuvent a postuler. Pour
I'annonce détaillée du gouvernement sur la nouvelle prestation
canadienne d'intervention d'urgence, cliquez ce lien :

https://www.canada.ca/fr/ministere-finances/nouvelles/2020/03/instaure-la-prestation-
canadienne-durgence-pour-venir-en-aide-aux-travailleurs-et-aux-entreprises.html
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APPEL A L'ACTION - APPELEZ VOTRE DEPUTE!

Cher membre,

Le gouvernement fédéral a annonceé un plan d'aide de 82 milliards de
dollars face a la crise de la Covid-19. Mais qu'est-ce que cela signifie
pour vous et votre entreprise? Au moment de la rédaction du présent
document, le Parlement, qui a été rappelé pour traiter la question, a été
suspendu jusqu'a plus tard dans la journée. Bien que les détails restent
indéfinis, voici les grandes lignes de I'ensemble, qui comprend 55
milliards de dollars en reports d'impbts et 27 milliards de dollars en
soutien direct :

* Report des paiements d'impots jusqu'en septembre 2020

* Programme de crédit aux entreprises - préts disponibles pour les
entreprises viables via la BDC (Banque de développement des
entreprises)

» Subvention temporaire pour les salaires des entreprises - Jusqu'a
25 000 $ par entreprise, mais pas beaucoup d'aide si aucun salaire
n'est payé en raison de la fermeture

» Suspension temporaire des interactions de vérification de la TPS /
TVH et de I'impdt sur le revenu

Bien que le gouvernement ait assuré la protection du marché



hypothécaire résidentiel, aucune mention n'a encore été faite de la fagon
dont les hypotheéques commerciales sont protégées. Les banques sont
apparemment assez compréhensives en ce qui concerne les préts aux
entreprises et les hypothéques, bien que nous entendions des rapports
contradictoires sur leur compréhension et leur utilité. Nous espérons que
vous aurez de la chance avec cela.

Nul doute que si vous louez, vous avez contacté votre propriétaire pour
résoudre la situation. Encore une fois... nous espérons certainement que
la conversation se passera bien également.

Alors, que pouvons-nous faire maintenant? On a demandé aux centres
de quilles de fermer dans le cadre d'annonces provinciales exigeant que
toutes les « installations récréatives » cessent leurs activités jusqu'a une
date future (fixe ou autre). La plupart des « installations de loisirs » sont
geérées publiquement : arénas, piscines, champs et terrains en ville, etc.
NOS ENTREPRISES volent probablement sous le radar. En tant
gu'entreprises privées, nous n'‘avons pas la bouée de sauvetage de la
ville et nous devons donc étre entendus et compris. Notre position
ressemble davantage a celle des bars et des restaurants, qui verront
probablement des mesures de soutien spéciales prises a mesure
gu'elles seront plus visibles. En fait, notre position est pire.... les
restaurants peuvent continuer a fonctionner grace a des options de mets
a emporter.

Nous devons nous rendre tout aussi visibles parce que nous sommes
tout autant menacés (peut-étre plus) qu'ils ne le sont. Bowl Canada vous
encourage a appeler votre député local et a lui faire part de votre
situation. Faites-leur savoir;

« Le programme d’assurance-emploi est accéléré pour votre
personnel que vous avez di licencier... mais qu'en est-il de vous?
Quel soutien existe-t-il pour les propriétaires d'entreprise qui ont
ete forcés de fermer et qui ne cotisent pas au régime d'assurance-
emploi?

« Expliquez que le moment de cette crise n'aurait pas pu étre pire....
Les vacances de mars ont été perdues, la perte potentielle de
fétes scolaires de fin d'année, etc. C'est plus que la perte de
quelques semaines d'affaires. Il s'agit de la perte de la partie
« profits » du calendrier.

« La position des compagnies d'assurance, a I'heure actuelle, est
qu'il n'y a pas de couverture pour l'interruption forcée / obligatoire
des affaires que nous traversons tous. Quel soutien le
gouvernement fournit-il a MON ENTREPRISE et aux 600 autres
centres de quilles du pays?



Trouvez votre député ici;
https://www.ourcommons.ca/members/fr

Et pendant que vous y étes.... Communiquez également avec vos
politiciens provinciaux. Le soutien du gouvernement provincial existe
également, alors assurez-vous d’obtenir I'attention de cette spheére
politique également pour savoir ou vous en étes et ce dont vous et votre
entreprise avez besoin.

Nous sommes BEAUCOUP DE VOIX et nous pouvons étre FORTS
quand nous parlons tous ensemble. Soyons entendus!

Bowl Canada | bowlcanada.ca




QUILLES

BOWL

CANADA

CORONAVIRUS

COVID-19 MISEAJOUR3 20 mars /20

Cher membre,

Avec notre industrie profondément sous I'ombre du Coronavirus Covid-
19, et, alors que nous traversons tous cette situation sans précédent, les
liens suivants peuvent vous aider a faire face aux nombreux obstacles
que vous devez franchir ... des employés, a rechercher des opportunités
de prét pour maintenir I'entreprise viable jusqu'a ce qu'elle redevienne
opérationnelle.

Les membres de Bowl Canada sont actuellement soumis a différentes
contraintes d'un bout a l'autre du pays, mais méme la meilleure des
situations d'aujourd’hui est effrayante. Sachez que votre personnel et
votre conseil d'administration sont parfaitement conscients de vos
difficultés et feront tout ce qui est en notre pouvoir pour vous aider
pendant cette crise. Nous espérons que ces liens s'avéreront utiles.

LIENS RESSOURCES COVID-19

La FCEI (Fédération canadienne des entreprises indépendantes)
dispose de GRANDES informations completes, allant de « Que faire
lorsque le coronavirus est dans ma communauté » aux informations sur
I'assurance-emploi et le ROE, en passant par ce que les gouvernements
fédéral et provincial font pour aider votre entreprise. Consultez-les et
envisagez de devenir membre pour que votre entreprise ait toujours ces



personnes dans votre coin... ..
https://www.cfib-fcei.ca/fr/covid-19-centre-daide-aux-pme

BDC — La Banque de développement du Canada soutien les
entrepreneurs touchés par le Coronavirus Covid-19, y compris des
mesures de secours pour les entreprises touchées. Préts de fonds de
roulement avec des conditions flexibles et des reports de paiement
pouvant aller jusqu'a 6 mois pour les entreprises éligibles. Disponible
pour les clients actuels de BDC ainsi que pour les non-clients.

https://www.bdc.ca/FR/Pages/soutien-
special.aspx?special-initiative=covid19

Gouvernement du Canada — Réponse au plan économique : Environ
au centre de la page, vous trouverez la section « Soutien aux
entreprises »

https://www.canada.ca/fr/ministere-
finances/nouvelles/2020/03/plan-dintervention-economique-du-
canada-pour-repondre-a-la-covid-19.html

Gouvernement du Canada — Mise a jour de la situation du
coronavirus : https://www.canada.ca/fr/sante-

publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus.html

Restez en sécuirité,
Bowl Canada
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Cher membre:

Nous suivons I'évolution de la pandémie de la Covid-19 comme tous les
Canadiens. Bien que personne n'ait de boule de cristal, il devient clair
qgue la vie ne se déroule pas comme d'habitude et ne le sera pas avant
un certain temps. Des estimations provenant de diverses sources
prédisent maintenant que ce sera en juin-juillet-aolt ou nous pourrons
peut-étre prendre l'air.

Certaines communautés au Canada ont été plus durement touchées que
d'autres (jusqu'a présent) et se sentent obligées de prendre des mesures
plus drastiques. La province de I'Ontario a annoncé aujourd'hui un état
d'urgence, tout comme la ville de Calgary dimanche et la province de
Québec quelques jours auparavant. L'Ontario interdit, en vigueur
immédiatement, toutes les installations de loisirs intérieures de
fonctionner jusqu'au 31 mars, avec une révision pour une éventuelle
prolongation a venir. Les restaurants et les bars doivent également étre
fermés, sauf pour toute option de livraison ou de repas a emporter, tout
comme les défilés, les rassemblements d'églises, les écoles et les
garderies, etc. Et tout événement organisé ou rassemblement de plus de
50 personnes doit étre annulé. D'autres regions peuvent
raisonnablement s'attendre a étre soumises a des restrictions similaires
dans les prochains jours / semaines. De plus, il est possible que le
Canada, si la courbe ne s'aplatit pas comme espéré, recourt a une
quarantaine forcée semblable a ce qui s'est passé en ltalie. Mais nous



n'‘en sommes pas encore la.

De nombreuses salles de quilles ont fermé leurs portes de maniéere
proactive face a cette crise avant méme que l'interdiction ne soit
annoncée ce matin. Nous encourageons tous les membres des régions
soumises a des restrictions imposées aux opérations commerciales a se
conformer aux réglementations et mesures annoncées. Nous devons
garder a I'esprit que nos centres sont une plaque tournante de la
communauté et doivent étre un membre dévoué et attentionné de cette
communauté... agissant de maniére responsable dans son meilleur
intérét. Bien que les ressources puissent étre minces en termes de
contrdle de toute infraction, la mention occasionnelle du premier ministre
des sanctions et des problémes de couverture d'assurance (en cas d'état
d'urgence) devrait donner a chacun une pause pour réfléchir. Sans parler
de I'image négative qui serait encouragée dans la communauté si une
entreprise restait illégalement ouverte et mettait en danger la santé de
ses clients.

Si votre communauté est mieux placée que I'Ontario pour le moment,
sachez que votre situation va probablement changer. Bien qu'il soit
difficile de se préparer a une fermeture forcée, planifiez au mieux sa
quasi-inévitabilité tant que vous le pouvez.

Face aux différentes étapes de la pandémie a travers le pays et sachant
que vous seul pouvez décider de la fagcon dont votre entreprise est gérée
(dans les limites des réglementations gouvernementales, etc.), Bowl
Canada annonce les mesures suivantes qui peuvent sembler extrémes
pour certains a ce point, mais qui sont nécessaires pour mettre la
communauté des quilles de la nation en équilibre....

CLUB 55 & SUNSHINE / SPECIAL O LIGUES

Bowl Canada recommande que la ou les centres demeurent
opérationnels, ces ligues soient suspendues pour le moment. Ce sont les
individus les plus vulnérables de la société et l'interaction sociale
continue est un risque beaucoup plus grave pour eux

YBC LEAGUES devraient également, par prudence, étre suspendues
pour le moment

COUPE BOWL CANADA, COUPE DU MONDE QUBICA/AMF ET
COUPE CLUB 55 Bowl Canada demande aux associations provinciales
de considérer leur calendrier des finales provinciales pour ces
événements. Le calendrier offre une fenétre jusqu'au 15 mai pour
organiser les finales provinciales. Si votre province prévoit des finales
provinciales plus té6t dans la période (le 15 avril), nous vous



recommandons de faire des changements maintenant pour organiser les
championnats provinciaux plus tard dans la période. Si nécessaire, vous
pouvez prévoir jusqu'a une semaine apreés la fenétre (jusqu'au 22 mai),
mais ne prevoyez pas apres cela, car le calendrier de préparation des
finales nationales (en supposant qu'elles se déroulent comme prévu)
serait compromis.

ZONES DE COUPE CLUB 55 - Bowl Canada suspend toutes les finales
de la zone de coupe du Club 55 jusqu'a nouvel ordre. Ce groupe
démographique vulnérable ne peut étre obligé d'y assister dans les
conditions actuelles. Comme ci-dessus, les provinciaux de cet
événement devraient étre programmeés plus tard dans la période, et nous
demandons que les provinces travaillent également sur un calendrier
modifié pour les zones de coupe du Club 55 si nous sommes en mesure
de lever la suspension et de reprendre les qualifications dans les
semaines a venir. . Avec une finale provinciale ultérieure et la
planification des zones pour une ou deux semaines avant cette date
provinciale ultérieure, nous nous donnons les meilleures chances de
mener toutes les phases de I'événement. Une autre option qui pourrait
étre encore meilleure est de contourner les zones et d'envoyer des
equipes locales directement aux Provinciaux (si possible).

RESSORTISSANTS YBC - Nous annoncerons aujourd'hui que les
championnats nationaux YBC ne se dérouleront PAS dans le délai prévu
du 3 au 4 mai. Compte tenu des restrictions gouvernementales,
notamment I'état d’'urgence déclaré par la ville de Calgary, nous ne
pouvons pas, en toute conscience, procéder a la tenue de I'événement
pour le moment. Nous avons travaillé sur la reprogrammation de
I'événement pour I'été, en supposant que la pandémie s'est calmée d'ici
la et que toutes les installations nécessaires sont disponibles et peuvent
étre renégociées, etc. Ceci est en cours, mais, comme la plupart des
choses aujourd'hui, le résultat est actuellement incertain.

ASSEMBLEE ANNUELLE DE BOWL CANADA - Halifax devrait
accueillir notre assemblée annuelle des membres en juin (2-5). Pour le
moment, nous espeérons que I'événement pourra se poursuivre, mais
nous surveillerons tous les facteurs pertinents et nous fournirons des
mises a jour au fur et a mesure que les informations seront disponibles.

RESSORTISSANTS DE LA COUPE DU CANADA - Prévu pour juillet,
nous espérons a nouveau que ce championnat se déroulera comme
prévu, mais des nouvelles mises a jour seront partagées lorsque les
informations seront disponibles.

Il est impossible de dire comment et quand les choses reviennent a la
normale pour le moment, mais les procédures d'exploitation normales ne



devraient pas étre considérées comme acceptables face a toutes les
recommandations d'aujourd’hui. Encore une fois, votre région peut étre
différente des autres en termes d'exposition a la Covid-19, mais cette
sécurité peut changer, surtout si des recommandations comme celle-ci
ne sont pas respectées.

Les gouvernements provincial et fédéral promettent des mesures pour
aider les entreprises face aux ramifications financiéres des restrictions,
etc. Bowl Canada est déterminé a aider ses membres a obtenir tout
soutien auquel ils sont admissibles. De plus, au fur et a mesure que les
temps avancent et que nous apprenons a quel point notre industrie sera
exposée, Bowl Canada est ouvert a envisager des mesures
supplémentaires et internes pour soutenir votre entreprise au mieux de
nos capacités limitées.

Nous resterons en contact et espérons que vous et les vbtres restez en
sécurité.

Bowl Canada

Bowl Canada | bowlcanada.ca
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CORONAVIRUS

COVID-19 11 mars /20

Cher membre:

Il est difficile d'échapper aux nouvelles concernant I'épidémie de la
Covid-19 (Coronavirus). Aujourd'hui, I'OMS (Organisation mondiale de la
santé) a classé la Covid-19 comme pandémie. C'est important, car ce
n'est pas un terme utilisé a la légeére.

Méme avant cette déclaration, des préoccupations Iégitimes ont amené
des organisations du monde entier a évaluer leurs actions qui pourraient
les exposer a la Covid-19, ainsi que leurs actions pour assurer aux
clients qu'ils sont responsables pendant cette crise mondiale.

Si vous n'avez pas eu de fétes d'entreprise, etc. annulées a cause de ce
virus, sachez que certains membres ont déja été affectés par des
annulations. Et si les choses continuent de s'aggraver en termes de cas
diagnostiqués et de décés qui en résultent, vous pouvez vous attendre a
voir des annulations et méme des réévaluations par des quilleurs de la
ligue, des réservations de fétes d'anniversaire et des réductions
générales de jeux ouverts.

Bowl Canada recommande donc a votre entreprise de prendre position
sur cette épidémie afin de réconforter vos clients en leur assurant que
vous faites tout ce que vous pouvez pour garder votre environnement
propre et sUr (et bien sdr, cela nécessite que vous preniez réellement
des précautions et des mesures pour fournir I'environnement sir que
vous déclarez fournir).

Vous avez probablement recu des notifications d'entreprises avec



lesquelles vous traitez pour essayer de vous rassurer qu'il est prudent de
continuer a faire affaire avec elles. L'industrie du bowling ne peut pas
étre différente. Nous voyons quotidiennement un trafic important, de tous
horizons, et c'est un signe d'avertissement pour ceux qui veillent sur leur
sécurité et celle de leur personnel, de leur famille, etc. Il est prudent de
considérer les conséquences de I'action vs l'inaction, et ce que l'inaction
peut signifier pour les affaires courantes maintenant, et I'effet qu'elle peut
avoir sur votre entreprise et sa réputation a l'avenir.

CLIQUEZ ICI pour télécharger un fichier contenant des modéles de
notifications que vous pouvez utiliser ou personnaliser, a votre guise,
pour vous aider dans les domaines suivants :
» Assurez vos clients que vous étes proactifs et améliorez vos efforts
de nettoyage et de désinfection en leur nom
* Informer officiellement le personnel, de maniere démontrable, de
vos efforts et de votre mécanique
» Affichez des avis de lavage des mains dans vos salles de bain
pour renforcer I'importance que chacun fasse sa part pour rester
propre et limiter la propagation possible du virus
» Voir des échantillons d'autres organisations qui informent leurs
clients de leurs efforts pour contenir la propagation

Nous espérons que ces articles vous seront utiles. Modifiez-les selon vos
besoins. Les pieds de page des fichiers Word contiennent le logo de
Bowl Canada. Vous pouvez facilement remplacer le logo par le vétre en
cliquant sur le logo de la page 1. Cela ouvrira la section de pied de page,
vous permettant de supprimer ce logo et de placer le votre. Pour fermer
le pied de page, cliquez simplement a I'extérieur de la section de pied de
page pour revenir a la section d'édition principale. Ou vous pouvez tout
simplement laisser le logo de Bowl Canada pour montrer que votre
centre fait partie d'une industrie nationale qui essaie de faire sa part.

Merci a Bob McKay du Woodlawn Bowl de Guelph et Martin
VanKeimpema du Bonnie Doon Bowl d'Edmonton pour avoir partagé
leurs messages!

Bonne chance dans vos efforts!
Bowl Canada

Bowl Canada | bowlcanada.ca




